SORTEO EQUIPACION LYNX RACE EDITION 2023

DESCRIPCION DE LA CAMPANA

BH BIKES EUROPE S.L., con domicilio social en Calle Perretagana no. 10 - 01015 Vitoria-Gasteiz,
y con NIF B-01003599 (en adelante BH BIKES), realiza una campafa promocional dirigida a los
asistentes de Festibike2023, sean o no clientes de BH BIKES, publicitando esta promocién para
animarlos a inscribirse en el Programa de Mensajes de Marketing. Consiste en ofrecerles la
posibilidad de participar en el reto "Sorteo Equipacion Lynx Race Edition 2023" y obtener un
total de 1 premio durante el periodo promocional, todo ello conforme a los requisitos
detallados en las presentes Bases.

En adelante, la Promocion.

AMBITO GEOGRAFICO

El ambito geografico de la Promocién serd Espaiia.

PERSONAS A LAS QUE VA DIRIGIDA ESTA PROMOCION

Esta Promocidn esta dirigida Unicamente a usuarios que residan en la UE, que sean mayores de
18 afos, que hayan participado donde se publicita esta Promocidn y aquellos que hayan
rellenado los datos requeridos para la participacion en enlace. Sélo se consideran usuarios los
particulares, quedando excluidos los empleados de las empresas del Grupo BH BIKES, agencias
implicadas en la Promocidn, proveedores, empleados directos e indirectos que hayan
intervenido en la elaboracién o impresidn de cualquier parte de la misma, asi como sus
familiares directos. No se permitird la entrada a ninguna persona que esté en posicion de
beneficiarse injustamente de informacion privilegiada y no publica relacionada con esta
actividad, ni a nadie que esté en posicion de alterar injustamente su desarrollo.

PERIODO PROMOCIONAL

Participaran en la presente Promocién aquellos usuarios que hayan cumplimentado los datos
requeridos para la participacidn en enlace durante el periodo comprendido entre el 8 de
septiembre de 2023 y el 10 de septiembre de 2023, ambas fechas inclusive, y cumplan con lo
establecido en las presentes Bases.

PUBLICIDAD DE LA PROMOCION

A titulo enunciativo y no limitativo, BH BIKES publicitard la Promocién a través de los siguientes
medios:



Productos BH BIKES;

La pagina web www.bikes.com;

Paginas de redes sociales de BH BIKES;

Newsletter;

Festibike 2023.

DESCRIPCION DE LOS PREMIOS

Hay un total de 1 premio:
- EQUIPACION LYNX RACE EDITION 2023

Los premios no podran ser cambiados a peticién de los participantes en la Promocién. El
disfrute del premio sera personal e intransferible y queda expresamente prohibida la venta del
mismo.

BH BIKES se reserva el derecho de sustituir los premios por otros de similar naturaleza o valor.

En adelante los Premios.

PROCESO DE PROMOCION

ACEPTACION
La participacidon en el concurso implica la plena aceptacién de las presentes bases.
INSCRIPCION

La participacion en el concurso debera realizarse dentro del plazo de la Promocion, del 8 al 10
de septiembre de 2023 (ambos inclusive), en: https://www.bhbikes.com/es INT/kit-lynx-race-
edition-23

El acceso a esta pagina esta limitado a los ASISTENTES DE Festibike 20233 y a quienes hayan
cumplimentado los datos requeridos para la participacidén en enlace, a través de su direccion
de correo electrdnico, introduciendo sus datos de contacto y respondiendo a una serie de
preguntas sobre intereses; y aceptando, al hacer clic, haber leido las Bases, el Aviso Legal y la
Politica de Privacidad, Proteccién de Datos Personales de BH BIKES y el envio de Newsletter.
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PARTICIPACION

Para participar debera cumplimentar el formulario creado al efecto en la pagina web
https://www.bhbikes.com/es INT/kit-lynx-race-edition-23 incluyendo los siguientes datos:

Nombre y apellidos
Cdédigo postal
Correo electrénico

Intereses

Cada usuario registrado podra participar un maximo de 1 vez.

RANKING

Sélo se otorgara 1 premio por direccion de correo electrénico/registro tras la validacién de los
datos del ganador.

BH Bikes seleccionard un total de un ganador final para el premio.

Los participantes que sean ganadores anteriores de concursos de BH Bikes sélo podran optar a
ganar el/los premio(s) 3 meses después de haber participado en el concurso que ganaron.

Si la participacion de un ganador no se considera valida, de acuerdo con los términos de estas
reglas, el premio no se asignara a ningun otro participante.

CONDICIONES DE ENTREGA DEL PREMIO

Una vez realizado el recuento de participantes y puntos, obtenido el ganador y verificado por
BH BIKES, el Servicio de Atencién al Cliente se pondra en contacto con el ganador para
gestionar la aceptacion del Premio.

Si tras varios intentos no ha sido posible entregar el Premio al ganador antes de diciembre de
2023, a todos los efectos se entendera que renuncia al Premio y éste se declarara desierto.

La renuncia al Premio no dard derecho a indemnizaciéon o compensacidn alguna.

La entrega efectiva del Premio dependera de que el ganador cumpla las condiciones
establecidas en las presentes bases y de la veracidad de la informacién facilitada a BH BIKES.

Sin perjuicio de cualquiera de los derechos reconocidos a los ganadores en las disposiciones
aplicables, BH BIKES declina toda responsabilidad por las pérdidas o dafios que puedan
derivarse como consecuencia de las restricciones derivadas de la actual situacion de
emergencia sanitaria Covid-19. No obstante lo anterior, BH BIKES se esforzara por garantizar la
correcta disponibilidad y continuidad de dichos servicios.
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RESPONSABILIDAD Y MOTIVOS DE DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES

En caso de que se produzcan irregularidades en la participacion de algun concursante, BH
BIKES se reserva el derecho de emprender las acciones legales que estén a su alcance contra
fraudes o actos delictivos. También se reserva el derecho, por causas justificadas, de eliminar a
cualquier usuario que haga trampas o perturbe o dificulte su correcto funcionamiento.

En particular, si se detectan participaciones fraudulentas de forma demostrable, BH BIKES se

reserva el derecho de bloquear la cuenta de usuario del participante, anular las puntuaciones

registradas por éste y prohibirle cualquier participacion futura en cualquier promocién de BH
BIKES EUROPE S.L.

TRATAMIENTO FISCAL

Los Premios otorgados en la presente Promocidn no estan sujetos a retencidn o ingreso a
cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) conforme a lo dispuesto en el
articulo 75.3.f) del Real Decreto 439/2007, por el que se aprueba el Reglamento del IRPF, al ser

su base imponible inferior a 301 euros.

RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA ORGANIZADORA

BH BIKES no se responsabiliza del uso que el ganador haga del Premio, ni del uso de los
servicios que deban ser prestados por terceras empresas a los efectos de la presente
Promocion.

BH BIKES no sera responsable, en ningln caso, de los dafios y perjuicios que pudieran derivarse
de la concesidn, aceptacidn, disfrute, utilizacidn, rechazo y/o pérdida del Premio otorgado en
virtud del presente juego y/o de cualquier otra incidencia que pudiera producirse con
posterioridad a su concesiéon y durante el disfrute del Premio por el participante.

BH BIKES no se hace responsable de cualquier problema o entrega posterior del Premio;
cualquier defecto o desperfecto estara cubierto por la garantia del fabricante.

TERCERAS EMPRESAS

Se podra acceder a esta Promocién a través de diferentes canales, ademas de la pagina web en
www.bhbikes.com, como por ejemplo, a titulo enunciativo pero no limitativo, Facebook,
Instagram o Twitter, o a través de los correos electréonicos y Newsletters que se reciban.

Facebook, Instagram, Twitter y Google no patrocinan, avalan ni gestionan en ningln caso esta
Promocidn ni tienen vinculacion alguna con la misma; ésta es desarrollada Unica y
directamente por BH BIKES.



PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

De conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccion de datos y el Reglamento
Europeo de Proteccidn de Datos, le informamos que sus datos personales seran tratados por
BH BIKES EUROPE S.L., con domicilio social en Calle Perretagana n2. 10 - 01015 Vitoria-Gasteiz

El tratamiento de los datos personales de los concursantes y ganadores del presente concurso
es obligatorio conforme a lo dispuesto en el citado Reglamento.

En virtud de lo anterior, el mero hecho de participar en este concurso implica el
consentimiento expreso del Interesado para el tratamiento de sus datos personales en los
términos descritos en dicho Reglamento.

Veracidad y exactitud de la informacion:

Los participantes deberdn facilitar informacion veraz y actualizada que se corresponda con su
propia identidad. En consecuencia, se presume que la informacién facilitada por los
participantes y, en su caso, ganadores durante cualquier fase de la promocidn es veraz y esta
actualizada, siendo responsabilidad de los mismos comunicar a los responsables cualquier
actualizacién y/o rectificacion que se requiera.

Los datos de los participantes y ganadores de esta Promocién (en adelante, los "Titulares de los
Datos") seran tratados conforme a lo establecido en la presente clausula.

Responsables del tratamiento:

De conformidad con el Reglamento General de Proteccién de Datos (en adelante, "GDPR"), se
informa a todos los concursantes y ganadores que los datos personales que faciliten para
participar en la presente Promocién seran gestionados por el siguiente Responsable del
Tratamiento:BH BIKES EUROPE S.L., con domicilio en Calle Perretagana no. 10 - 01015 Vitoria-
Gasteiz (en adelante "BH BIKES").

Delegado de Proteccidn de Datos (en adelante "DPO"):
El correo electrdnico de contacto del RPD de BH BIKES es rgpd@bhbikes.com.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos de caracter personal facilitados para participar en el
presente concurso serdn incorporados a un fichero bajo la responsabilidad de BH BIKES, con
sujecion a las siguientes condiciones:

Finalidades para las que BH BIKES trata sus datos personales:
BH BIKES EUROPE S.L. tratara sus datos personales para:

- Gestionar tu participacion en la Promocidn y cualquier actividad relacionada, por ejemplo,
para informarte de cualquier cambio o incidencia, de que eres ganador, etc.



- Gestionar la entrega del Premio. A tal efecto, nos pondremos en contacto con usted por
cualguier medio disponible en ese momento (correo electrdnico) para solicitarle cualquier
informacion adicional que podamos necesitar para gestionar la entrega del Premio (por
ejemplo, n? de DNI, direccién postal, etc.).

- Revelar, publicitar y publicar online su nombre registrado, como ganador, con la finalidad de
informar al resto de participantes y al publico en general de la identidad de los participantes
ganadores, asi como con fines comerciales o informativos de BH BIKES.

- Enviar mensajes de marketing a través de los medios de comunicacidon convencionales y
electrénicos disponibles, sobre productos, servicios y actividades deportivas, culturales y
benéficas en las que participe BH BIKES, ofreciendo ventajas a nuestros clientes, de acuerdo
con su perfil comercial.

- Proporcionar al Titular de los Datos la informacidn necesaria para que su inscripcion se ajuste
a lo establecido en el Reglamento.

- Garantizar la inexistencia de actividades fraudulentas o contrarias a las normas.
- Cumplir con las obligaciones legales inherentes a la Promocién.
- Identificar al ganador.

- Comprobar que el Premio se ha obtenido de forma justa y que su participacidn se ajusta a las
Reglas. A saber, comprobar que se ha cumplido el requisito de otorgar un solo premio de cada
tipo por usuario registrado/direccidon/correo electrénico durante la duracion del juego, y que se
ha cumplido el requisito relativo al periodo de tiempo entre promociones de las que el
participante resulta ganador.

éCual es la base legal para que BH BIKES trate sus datos personales?
La base legal para el tratamiento de sus datos personales es:

a) La realizacién y ejecucion de la relacion promocional que entablaste al participar en la
presente Promocién;

b) El cumplimiento de las obligaciones legales aplicables a BH BIKES.

Nuestro interés legitimo en dicho tratamiento se basa en su consentimiento.

Cesion de datos a terceros por parte de BH BIKES:.

Los datos personales tratados por BH BIKES para el cumplimiento de las finalidades
anteriormente indicadas podrdn ser comunicados a los siguientes destinatarios, siendo la base
legal la comunicacion:

- El tratamiento de datos personales para anunciar, publicitar y publicar su nombre registrado
en Internet (...) implica necesariamente la comunicacion de datos a cualquier tercero con
acceso a los medios y canales de comunicacidn en los que se reproduzcan, publiqguen o den a
conocer publicamente los datos de los Titulares.



Cuando los datos del Titular se reproduzcan, publiquen o comuniquen publicamente en medios
accesibles desde cualquier pais del mundo, por ejemplo Internet, el tratamiento de los datos
permitird que terceros que se encuentren fuera del territorio de la Unidn Europea puedan
tener conocimiento de esos datos personales.

- A'jueces, tribunales, organizaciones de defensa de los derechos de los consumidores o
cualquier otro tercero al que BH BIKES esté obligado a revelar la informacidn en caso de que se
presente una impugnacion por parte del Titular o una reclamacién por parte de BH BIKES o del

Titular.

- A terceros que presten apoyo logistico, asistencia administrativa o cualesquiera otros
proveedores que presten un servicio relacionado con la presente Promocién (por ejemplo,
proveedores de servicios de entrega y servicios informaticos). Estos terceros podran acceder a
los datos personales en la medida necesaria para prestar dichos servicios.

Transferencias internacionales:

Siendo la base licita el cumplimiento de las condiciones establecidas en las presentes Bases
para el buen fin de la Promocién y premios, en su caso, se informa al Titular que cuando los
destinatarios de los datos descritos anteriormente se encuentren fuera del territorio del
Espacio Econdmico Europeo, la comunicacién de dichos datos por parte de BH BIKES requerira
la transferencia internacional de datos a los efectos del cumplimiento de las condiciones
estipuladas en las presentes Bases, si bien dicha transferencia se completara de conformidad
con los requisitos establecidos en la legislacién aplicable.

Puede solicitar una copia de estas medidas de seguridad poniéndose en contacto con nosotros
en la direccién de correo electrénico rgpd@bhbikes.com.

Plazo de conservacion de los datos de BH BIKES:

Los datos seran tratados durante la vigencia de la Promocidn y, una vez entregados los Premios,
durante el tiempo legalmente previsto y necesario para cumplir con la normativa vigente.

Derechos de imagen:

El concursante ganador autoriza a BH BIKES a utilizar su nombre e imagen en el ambito de su
participacién en el Concurso, para su reproduccion por cualquier medio, ya sea electrénico
(internet y similares) o convencional (papel, fotografias y similares), en cualquier soporte o

sistema técnico/tecnoldgico existente en la actualidad o en fase de investigacién y desarrollo

(incluyendo, a titulo enunciativo y no limitativo, navegacién por internet; cualquier forma de

navegacion televisiva; navegacion en teléfonos moviles; proyeccion o exhibicién en una sala de
cine o en cualquier otro lugar, o cualquier otra proyeccion publica en beneficio de BH BIKES),

durante el plazo maximo legalmente permitido y para todos los territorios del mundo, para ser
utilizados con fines de marketing, comerciales o similares legitimamente asociados al perfil

publico de BH BIKES, y para ser exhibidos en actos publicos o en lugares abiertos al publico. En
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virtud de lo anterior, la aceptacién del Premio por parte del ganador implica la autorizacion
expresa para la utilizacion de los derechos personales antes descritos.

No obstante lo anterior, a titulo enunciativo pero no limitativo, se detallan a continuacion
algunas de las actividades que serdn llevadas a cabo por BH BIKES:

- El concursante ganador autoriza a BH BIKES a utilizar, publicar y reproducir su imagen y
nombre en todo el mundo y sin restricciones, en cualquier forma de publicidad, promocion,
publicacidn, incluso en Internet o cualquier otro medio de su clase, con el fin de informar a los
demads concursantes y al publico en general de la identidad del concursante ganador, asi como
con fines comerciales o informativos de BH BIKES. Entre estos usos, con fines comerciales o
promocionales, podra utilizar y difundir las imagenes y el nombre del participante ganador en
Internet, televisién o cualquier otro medio elegido por BH BIKES. El uso y publicacién de las
imagenes del Titular de los datos en su condicién de participante ganador, segun lo establecido
en las presentes Bases, no dard lugar ni dard derecho al participante ganador a ningln pago,
compensacién o beneficio econédmico de ningun tipo.

- El concursante ganador no debe haber cedido, ni ceder en el futuro, todos o algunos de los
derechos aqui referidos a ninguna persona fisica o juridica, de forma que impida o interfiera en
los derechos previamente concedidos.

- El concursante premiado se compromete a no retirar esta autorizacién sin causa justificada, a
sabiendas de que dicha retirada supondria pérdidas y perjuicios para BH BIKES, dadas las
cantidades desembolsadas, a saber, para incluir su nombre, imagen y voz en el anuncio,
ademas del coste de retirarlos, si fuera posible. El Titular se obliga a mantener indemne a BH
BIKES por cualesquiera responsabilidades que pudieran derivarse del ejercicio del derecho aqui
reconocido y a indemnizarle por los dafos y perjuicios que pudieran derivarse del
incumplimiento de las obligaciones aqui asumidas o de la inexactitud de las declaraciones
realizadas. BH BIKES le informa que el tratamiento de los citados datos personales implica
necesariamente la comunicacion de los mismos a cualquier tercero con acceso a los medios y
canales de comunicacidn donde se reproduzcan, publiquen o difundan puiblicamente los datos
del Titular. Cuando los datos del Titular se reproduzcan, publiquen o comuniquen publicamente
en medios accesibles desde cualquier pais del mundo, por ejemplo Internet, el tratamiento de
los datos permitira que terceros que se encuentren fuera del territorio de la Unidn Europea
puedan tener conocimiento de esa informacidn personal.

Derechos:

Le recordamos que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién, supresion,
al olvido, a la limitacidn del tratamiento, a la portabilidad y a oponerse al tratamiento de sus
datos mediante escrito dirigido a BH BIKES EUROPE S.L., con domicilio social en Calle
Perretagana n2. 10 - 01015 Vitoria-Gasteiz, y con NIF B-01003599 (Ref.: Promocién "Experto
sorteo 2023") o a través del correo electrénico rgpd@bhbikes.com, adjuntando fotocopia de su
DNI o pasaporte e indicando el derecho que desea ejercitar, ademas de retirar el
consentimiento prestado para este tratamiento.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(AEPD), autoridad competente en materia de proteccion de datos, a través de su oficina virtual



(https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/) o dirigiéndose por escrito a la sede de dicho
organismo..

IMPREVISTOS Y ACONTECIMIENTOS EXCEPCIONALES

BH BIKES se reserva el derecho a cancelar, prorrogar, acortar o modificar la Promocidn si las
circunstancias asi lo exigieran, sin necesidad de justificar la decision y sin que ello dé derecho a
exigir ningun tipo de responsabilidad como consecuencia de la misma, siempre de forma que
se evite perjudicar los derechos adquiridos por los participantes.

De forma justificada, las empresas organizadoras se reservan el derecho de expulsar a
cualquier cliente que haga trampas, perturbe o imposibilite el buen funcionamiento de la
Promocién y el normal y licito desarrollo de la misma.

Para asegurar y comprobar la veracidad de los participantes en la Promocion, si BH BIKES
detectase alguna anomalia en la participacién del ganador o en la forma de determinar el
ganador, tendra derecho a solicitar informacion y documentacién adicional, siendo
responsabilidad del participante conservarla para tal eventualidad, incluso una vez finalizada la
Promocidn.

BH BIKES no se responsabiliza de los posibles fallos tecnolégicos en los servicios de
comunicaciones derivados de causas imprevistas, por ejemplo, en el servicio de recepcién
automatica.

CONSULTAS E INFORMACION

Las condiciones de participacién en la presente Promocidn se publicaran en la pagina web
https://www.bhbikes.com/es ES/kit-lynx-race-edition-23 durante todo el periodo de
participacion.

Para cualquier consulta adicional sobre la Promocién, el cliente podra llamar al teléfono
habilitado al efecto, 945 13 52 02

APLICACION DE LAS BASES

El mero hecho de participar en esta Promocién implica la aceptacion de las presentes Bases. En
caso de duda sobre la interpretacién de las presentes Bases, prevalecerd la opinién de BH
BIKES.

Cualquier cambio material en las presentes bases sera comunicado a través de las Redes
Sociales de BH Bikes (Instagram y Facebook) y en la web de participacién
https://www.bhbikes.com/es ES/kit-lynx-race-edition-23 y a los correos electrénicos de
registro de los respectivos participantes, con una antelacién de 10 dias a la entrada en vigor de
los cambios realizados. Si el participante decide seguir participando en este concurso acepta
estos cambios.
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La participacion en la Promocidn es gratuita.

LITIGIOS Y LEY APLICABLE

Las presentes Bases se rigen por la legislacién espafola.

Cualquier incumplimiento de las mismas por parte del participante supondra su eliminaciéon
inmediata.

Todos los participantes y la empresa organizadora acuerdan que cualquier disputa que pueda
surgir en relacién con la interpretacién o el cumplimiento de estas Bases estard sujeta a la
jurisdiccion de los tribunales de Vitoria-Gasteiz.



